
2025 Sustainability Performance Highlights - KPI Table 
 

Pillar / Trụ cột KPI 2025 Result / Kết quả 2025 Remarks / Ghi chú 

Environmental / Môi 

trường 

Energy consumption intensity / Cường độ 

tiêu thụ năng lượng 

Update pending Hospitality and Property 

Development 

Environmental / Môi 

trường 

Scope 1 and 2 emissions intensity / Cường 

độ phát thải Phạm vi 1 và 2 

Update pending Consolidated operations 

Environmental / Môi 

trường 

Waste diversion rate / Tỷ lệ chuyển hướng 

chất thải 

Update pending Managed properties 

Social / Xã hội Training hours per employee / Giờ đào tạo 

mỗi nhân viên 

Update pending Group wide 

Social / Xã hội Lost time injury frequency rate / Tần suất 

tai nạn lao động 

Update pending Group wide 

Social / Xã hội Customer satisfaction index / Chỉ số hài 

lòng khách hàng 

Update pending Hospitality operations 

Governance / Quản trị Entities with ESG risk assessment / Đánh 

giá rủi ro ESG 

Update pending All major markets 

Governance / Quản trị Executive ESG training completion / Hoàn 

thành đào tạo ESG cấp lãnh đạo 

Update pending Senior leadership 

Economic / Kinh tế Asset distribution CN VN SG MY / Phân bổ 

tài sản 

42.59 29.66 18.93 8.872 As of 31 Dec 2025 

Economic / Kinh tế Susdev Land ownership / Sở hữu Susdev 

Land 

31.7 percent REIT under Susdev Group Holding 

 


